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• Один з багатьох доступних чат-ботів на основі просунутих 

мовних моделей

• Заснований на архітектурі GPT (Generative Pre-trained

Transformer)

• Трансформер -> сучасна модель глибокого навчання, яка 

здійснила революцію в галузі обробки речень і текстів.

• До інших належать, наприклад:

• BERT (Bidirectional Encoder Representations from 

Transformers)

• Google

• WuDao 2.0 - Пекінська академія штучного інтелекту

• та багато, багато інших

• Невелика вибірка з усієї сфери ШІ 

• 2022 р.н.

ChatGPT



За підрахунками Всесвітнього економічного форуму, GenAI

створить 97 мільйонів робочих місць до кінця 2025 року, у той 

же час 85 мільйонів наявних робочих місць буде втрачено. 

Безсумнівно, сферою, де зміни можуть бути особливо 

глибокими, є освіта, включаючи функціонування університетів. 

У цій сфері може відбутися справжня революція, як в освіті, так 

і в наукових дослідженнях.

Джерело: https://homodigital.pl/genai-zmieni-wyzsze-uczelnie-jak-bardzo-i-kto-skorzysta/



Використання 

Джерело: https://tytonpartners.com/artificial-intelligence-in-higher-education-trick-or-treat/

49% студентів стверджують, що регулярно користуються генеративними 

інструментами ШІ

22% викладачів декларують, використовують їх регулярно



Використання 

43% з 1000 опитаних студентів використовували інструменти штучного 

інтелекту, такі як ChatGPT, і половина з цих користувачів вдавалася до 

допомоги штучного інтелекту під час виконання завдань або складання 

іспитів.

З 216 студентів, які використовували інструменти штучного інтелекту для 

навчальної роботи, половина здебільшого виконували завдання самостійно, 

але використовували ШІ в обмеженому обсязі, а 30% значною мірою 

покладалися на ШІ у виконанні більшості завдань, вносячи корективи в разі 

потреби. І навпаки, 17% з них подали роботу, створену штучним 

інтелектом, на оцінювання, не вносячи до неї жодних змін.

Джерело: ChatGPT in higher education: Considerations for academic integrity and student learning, Journal of Applied Learning & Teaching, vol 6, no 1 / 2023



■ Мета -> навчити машини працювати розумно

■ Джерела знань -> математика, логіка, інформатика, філософія, 

психологія, когнітивна наука, біологія, медицина

■ 1930-ті роки -> гіпотеза Черча-Тюрінга. Будь-яка задача, для якої за 

наявності необмеженої пам'яті та ресурсів існує ефективний алгоритм 

розв'язання, може бути розв'язана машиною Тюрінга

■ 1950-ті роки -> тест Тюрінга (який визначає здатність машини до 

природної мови і опосередковано призначений для доведення того, 

що машина може оволодіти навичками мислення, подібними до 

людського); 

Уоррен Маккалох і Волтер Піттс створюють першу модель штучного 

нейрона

Як ми тут опинилися? 



■ Коференція в Dartmouth College – 1956, місце народження Ai як науки 

(McCarthy, Minsky, Newell, Simon)

■ Спочатку (1965) ентузіазм науковців був величезний –

Герберт Симон (Herbert Simon):

“машини будуть здатні протягом двадцяти років виконувати будь-яку 

роботу, яку може виконувати людина"

Як ми тут опинилися?



■ AI Зима (70-90ті) - період скорочення фінансування та інтересу до 

досліджень штучного інтелекту

Як ми тут опинилися ?



■ 1997 -> суперкомп’ютер IBM DeepBlue виграє в Гаррі Каспарова 

Як ми тут опинилися?



У 2000-х роках спостерігалося стрімке зростання інтересу, 

фінансування, впровадження рішень і, перш за все, розвиток досліджень 

у сфері ШІ в найширшому сенсі цього слова.

Як ми тут опинилися?



ChatGPT. Популярність.







■ Медицина: діагностика та лікування захворювань, аналіз медичних 

зображень, допомога в генетичних дослідженнях, відкриття нових ліків

■ Промисловість: підвищення ефективності виробничих процесів, 

прогнозування аварій обладнання, оптимізація ланцюгів поставок

■ Фінанси: допомога в прийнятті інвестиційних рішень, прогнозування 

фінансових ринків, управління ризиками, виявлення шахрайства

AI – сфери використання 



■ Транспорт: системи управління дорожнім рухом, автономні 

транспортні засоби, оптимізація маршрутів

■ Роздрібна торгівля: передбачення вподобань клієнтів, персоналізація 

пропозицій, управління запасами

■ Освіта - приділяти більше місця цій сфері

AI – сфери використання 



■ Індивідуалізація навчання: адаптація навчального процесу до індивідуальних 

потреб студентів -> персоналізація освітньої програми

■ Автоматизація оцінювання

■ Розробка освітніх програм: AІ може аналізувати величезні обсяги даних, 

пов'язаних з освітніми процесами, таких як успішність учнів, ефективність 

викладання, вподобання студентів тощо. На основі цих даних можна робити 

висновки, виявляти тенденції та приймати кращі рішеннящодо розробки освітніх 

програм 

■ Підтримка вчителів: планування уроків, створення навчальних матеріалів, 

надання пропозицій щодо методів викладання, надання рекомендацій щодо 

навчальних матеріалів та допомога у моніторингу успішності учнів.

■ Підтримка учнів: ШІ може бути дуже терплячим учителем

AI – використання в освіті 



■ Чат-бот на основі мовної моделі, розробленої організацією OpenAI. 

Випущений у відкритий доступ 30 листопада 2022 року.

■ GPT-1, представлений у 2018 році (на основі 117 мільйонів параметрів) як 

продовження роботи над нейронними мережами; тренований на колекції текстів 

з інтернету; був здатний передбачати наступні слова на основі попереднього 

контексту

■ GPT-2, представлений у 2019 році (1,5 млрд. параметрів) генерував 

високоякісні тексти; через побоювання зловживань він не був спочатку 

доступний для громадськості параграфів)

■ GPT-3 представлений у 2020 році (175 мільярдів параметрів) 

■ GPT-4 представлений у 2023 році (170 трлн. парам.)

ChatGPT. Популярність. Контроверсії. Регулювання



■ Перша природня реакція ? Блокування. (такі країни, як Китай, Росія, 

Іран, Сирія, але також … Італія -> уже повернувся)

ChatGPT. Контроверсії 



Загроза:

▪ Відсутність регулювання

▪ Відсутність чіткого маркування контенту, створеного штучним інтелектом

▪ Проблеми інтелектуальної власності на контент, на якому була сформована 

мовна модель

▪ Галюцинації моделі ШІ - модель генерує інформацію, яка небезпосередньо 

не узгоджується з даними, на яких її навчали.Вона вигадує, бреше, створює 

неіснуючі факти. При цьому вона досить категорична у своїй брехні

ChatGPT. Потенціал чи загроза?



Кошти 



Кошти 



Кошти 





Генеративний штучний інтелект, такий як ChatGPT, повинен поважати 

прозорість вимог:

• Розкриття інформації про те, що контент був створений штучним 

інтелектом

• Розробка моделі таким чином, щоб вона не генерувала незаконний 

контент

• Публікація резюме захищених авторським правом даних, 

використаних для навчання

ChatGPT. Регуляції



Wybór narzędzi

Łatwy w 
obsłudze

Chatbo
t

Bezpłatny lub 
tani w 

wykorzystaniu

LLM

Доступні інструменти



50 років тому – майже ніхто не вмів користуватися мобільним 
телефоном

у 2022 році кількість абонентів мобільного зв'язку перевищила 
8,58 мільярда при населенні 7,95 мільярда осіб
źródło: https://www.weforum.org/agenda/2023/04/charted-there-are-more-phones-than-people-in-the-world/

Скільки часу знадобиться, щоб навчитися користуватися 
штучним інтелектом?



ChatGPT. Потенціал чи загроза?



ChatGPT. Потенціал чи загроза?

... і це лише невелика частина AI-рішень, які 

розвинулася в останні місяці 

Зображення згенероване компанією

Midjourney - один з багатьох популярних 

генераторів фотореалістичних зображень з 

використанням штучного інтелекту, щоб 

проілюструвати сильні та слабкі сторони цієї 

технології на сьогодні



ChatGPT. Потенціал чи загроза?

Тут у нього вийшло трохи краще

Photorealistic black-white Berlin

in 1930s a man on a street taking a

selfie with an iPhone

Midjourney generated picture



AI – як революція в автоматизації процесів 



AI – як нова експедиція Колумба



Вплив на університети



• Індивідуалізація навчання: адаптація навчального процесу до індивідуальних потреб 

студентів -> персоналізація освітньої програми

• Автоматизація оцінювання

• Розробка освітніх програм: ШІ може аналізувати величезні обсяги даних, пов'язаних з 

освітніми процесами, таких як успішність учнів, ефективність навчання/викладання, 

вподобання студентів тощо. На основі цих даних можна робити висновки, виявляти 

тенденції та приймати кращі рішення щодо розробки освітніх програм.

• Підтримка вчителів: планування уроків, створення навчальних матеріалів, надання 

пропозицій щодо методів викладання, надання пропозицій щодо методів викладання, 

надання рекомендацій щодо навчальних матеріалів та допомога у моніторингу прогресу 

студентів. 

• Підтримка учнів: планування уроків, створення навчальних матеріалів та допомога у 

моніторингу успішності учнів.

• Підтримка студентів: ШІ може бути дуже терплячим учителем

.

AI – використання в освіті



ChatGPT. Потенціал чи 

загроза?

■ Шанси:

■ Створення 

індивідуалізованих освітніх 

траєкторій 



ChatGPT. Потенціал чи загрози?

■ Шанси:

■ Терплячий вчитель



ChatGPT. Потенціал чи загрози?

■ Шанси 

■ Помічник вчителя 



ChatGPT. Потенціал та загроза?

■ Шанси:

■ Вчитель критичного мислення 



AI – використання в освіті

Продукування матеріалів

Рівень університету



DEMO

https://www.youtube.com/watch?v=EeWNFXvsBhs



AI – використання в освіті

Підтримка вчителя викладача



Джерело: https://www.khanmigo.ai

Приклад: Khamingo – асистент студента 

50 млн користувачів,

навчання 50 мовами

Платформа мікронавчання з використанням AI



Платформа мікронавчання з використанням AI

Przykład: Khamingo – asystent studentaПриклад: CloudMentor– асистент студента 

Джерело: https://edtech.cloudteam.pl/solution/cloudmentor/



Освітні інструменти з використанням AI

CloudMentor
Використовуючи передові технології штучного інтелекту, 

CloudMentor є спеціальною платформою для студентів і 

студенток університетів, яка охоплює всі академічні 

дисципліни, з акцентом на безперервне наставництво з 
підтримкою штучного інтелекту.

Створення навчальних матеріалів для студентів

На основі матеріалів, завантажених викладачем, CloudMentor за 

допомогою штучного інтелекту створює набір фішок, які допомагають 

студентам засвоїти навчальний матеріал.

Навчання з ментором

Навчання з ментором дозволяє студентам проходити тести з декількома 

варіантами відповідей, отримуючи негайні відповіді та пояснення 

правильної відповіді від ментора. Крім того, студенти можуть складати 

усні тести, де ментор оцінює їхні відповіді, вказуючи на сильні та слабкі 

сторони.

Колоквіум

CloudMentor автоматично генерує питання як для тестів з множинним 

вибором, так і для усних колоквіумів, і сам перевіряє відповіді. Це 

забезпечує надійність оцінювання та економить час студентів і 

викладачів. Студенти мають можливість подати апеляцію на отриману 

оцінку, яка потім розглядається викладачем.

Джерело: https://edtech.cloudteam.pl/solution/cloudmentor/



DEMO

https:// ……



Освітні іструменти з використанням AI

CloudExams

Платформа CloudExam – це інструмент для організації 

екзаменів онлайн

Створення екзаменаційних питань

CloudExams використовує механізми штучного інтелекту для 

створення запитань, як з множинним вибором, так і усних.

Усний іспит

CloudExams автоматично оцінює усні відповіді студентів, 

враховуючи складність відповідей. Це економить час 

студентів та викладачів. Студенти мають можливість подати 

апеляцію на отриману оцінку, яка потім розглядається 

викладачем.



DEMO

https:// ……



Освітні іструменти з використанням AI

CloudCode

Інтерактивна платформа для вивчення програмування та 

перевірки навичок програмування. Як комплексна навчальна 

платформа, вона також має можливість підключення до 

екзаменаційної системи CloudExams для проведення іспиту з 

програмування.

Автоматична перевірка коду

CloudCode використовує механізми штучного інтелекту для 

перевірки та аналізу студентського коду. При цьому він 

генерує підказки та поради, які допомагають учням знаходити 

правильні рішення.



Академія Вища школа бізнесу - Akademia Wyższa Szkoła Biznesu (AWSB)

Гібридний іспит - усний іспит з використанням ШІ

Курс: інструменти штучного інтелекту в бізнесі

Викладач: д-р інж Томаш Сємек

Кількість студентів: 1200

Питання

Тест

Відкритий

Усний

Ефективність - приблизно 50%

Приклад використання 



Варшавська політехніка

Курс Інжиніринг бізнес процесів

Викладач Влодзімєж Домбровський Камісла Мартинюк Сенкевич

Автоматична перевірка письмових іспитів

Приклад використання – Варшавська політехніка



• Опитування щодо  основ моделювання бізнес-процесів

• Оцінка можливостей використання студентами в процесі навчанняЗнання про предмет

• Створення контексту на різних рівнях

• Оцінювання використання інструментів для підтримки студентів у процесі 
навчання

Потреба в контексті

• Аналіз відповідей згідно з довідковим документом 

• Відповіді на питання та вирішення іспиту
Відповіді на запитання на 

основі документів

• Оцінювання робіт за узгодженою шкалою оцінювання 

• Оцінювання з референційним документом та без нього

• Персоналізована відповідь для студента

Перевірка та оцінювання 
контрольних робіт студентів

• Оцінка можливості підготовки іспиту на основі референційного документа

Підготовка до іспиту

Przypadek użyciaПриклад використання – Варшавська політехніка 



Тест 1

• Інструменти дали правильні або близькі до правильних відповіді

• Не всі відповіді повністю відповідали матеріалам

• Сам інструмент без попередньої підготовки не варто рекомендувати студентам

у навчальному процесі, оскільки він може викликати багато неправильних

відповідей

Тест 2

• Gemini та Gemini Advanced дають дуже стабільні відповіді

• Gemini та Gemini Advanced набагато краще відповідали на тестові запитання,

коли на них накладався контекст, отриманий під час попереднього опитування

• ChatGPT 3.5 незалежно від контексту, відповіді були дуже загальними і завжди

лише частково правильними

• ChatGPT 4.0 та 4.o давали кращі відповіді без контексту, ніж модель 3.5

• Коли контекст надавався безпосередньо, відповіді були ближчими до

очікуваних відповідей

Приклад використання – Варшавська політехніка 



Тест 3

- Інструменти завжди правильно відповідають на 13 запитань, маючи референційний документ

- Gemini розв'язував іспит самостійно (без довідкового документа) найгірше,

- ChatGPT 4.o – найкраще

- З довідковим документом інструменти транскрибували відповіді з файлу, але губилися в питаннях,

поставлених "не напряму".

Тест 4

- Жоден з інструментів не використовував лише довідковий референційний документ (незважаючи

на команду)

- Gemini Advanced виставляв оцінки випадковим чином

- Chat GPT 4.0 та 4.o виставляли оцінки, близькі до референційних, але оцінювали завдання

абсолютно по-різному, часто не відповідно до референційого документа

- Аналізуючи логіку відповідей, жоден з інструментів не виправдав очікувань

Тест 5

- Питання відповідали документу, але часто не зосереджувалися на найважливіших питаннях курсу

Приклад використання – Варшавська політехніка 



AI – правові норми 















Проблеми етики в



Штучний інтелект, який можна пояснити (XAI)

Джерело: https://pbiecek.github.io



Вплив на університети



- Робота деканатів 

- Обслуговуванея студентських заявок

- Підготовка пропозиції 

- Підтримка маркетингових процесів

- ...

Підтримка процесів обслуговування
адміністрування ЗВО



Підтримка процесів обслуговування
адміністрування ЗВО



Дякую за увагу



Вплив штучного інтелекту (AI) 
на організацію освітнього процесі

Школа FRP, Пабіяніце, 09 липня 2024 р.

Дякую за увагу
Контакт:

wlodzimierz.dabrowski@pw.edu.pl


